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Listen effektiv bearbeiten!

enfoxx Progress ist ein einfach zu nutzendes System, dass
die Verteilung und Abarbeitung von Bearbeitungslisten un-
ferstitzt. Eine verbesserte Daten- und Informationsqualitéit und

eine schnelle Umsetzung des Datenqualitétsmanagement ist
die Folge. In Kombination mit unserem Produkt enfoxx entsteht
eine komplette Lssung fur lhr Datenqualitéitsmanagement.
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Aus Fehlemn lernen - enfoxx Progress!

Jede Bank kennt die immer wiederkehrenden Datenbereini-
gungsakfionen, bei denen Fehlerlisten erstellt und zur Bear-
beitung aufwendig an die Geschéftsstellen oder zustéindigen
organisatorischen Einheiten verteilt werden. Schnell veralten
diese Listen und die Bearbeitung muss in vielen Féllen mit-
tendrin abgebrochen werden. Auswertungen des aktuellen
Bearbeitungsstandes sind effektiv nicht méglich, so dass eine
sinnvolle Steuerung der bendtigten Ressourcen nicht erfol-

Einfach weiterkommen - enfoxx Progress!

enfoxx Progress Ubernimmt die Aufgabe, Listen zur Bearbei-
tung schnell und einfach zu verteilen. Uber eine Freigabe-
funktion wird gesteuert, welche Meldungen zur Bereinigung
anstehen bzw. akiualisiert werden sollen. So sind die Listen
immer auf dem neuesten Stand.

Der Typ und die Prioritét einer Meldung erlauben eine Fein-
steuerung in der Bearbeitung. enfoxx Progress stellt automa-
fisch sicher, dass eine Meldung nur von einem Bearbeiter zur
Zeit bearbeitet wird. Die Bearbeitung halt enfoxx Progress
fest und merkt sich dabei das Bearbeitungsergebnis. Ver-
dachtsfélle, die sich nicht bestatigen, oder Fehler, die keine
Bereinigung zulassen, legt enfoxx Progress nicht emeut zur
Bearbeitung vor.

gen kann. Bei der Bearbeitung gewonnene Erkenntnisse
werden nicht zentral zusammengefihrt und finden damit
keine Beriicksichtigung beim Erstellen neuer Fehlerlisten. Die
Folge sind unnétige, wiederholte Bearbeitungen von bereis
geklérten Fehlerféllen. Nicht zuletzt deswegen sind Daten-
bereinigungsaktionen in vielen Féllen ineffektiv und fuhren
zu einem unklaren Ergebnis. Hier bietet enfoxx Progress die
umfassende Lésung fur alle Banken.
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Natirliche Person: Ve icht gefallt
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Statt dessen werden diese Bearbeitungsergebnisse dokumen-
fiert, so dass nachvollziehbar wird, warum eine Bereinigung
nicht erforderlich, bzw. méglich ist. Das ,Gedéchtnis” von
enfoxx Progress verhindert, dass ein nicht zu korrigierender
Fall wiederholt bearbeitet wird.

enfoxx Progress istin der Bedienung bewusst einfach gehalten.
Die Bearbeitung kann jederzeit begonnen und unterbro-
chen werden. Daher eignen sich auch kurze Zeitfenster fir
die Bearbeitung von Auffélligkeiten. Kann eine Meldung im
Datenbestand nicht direkt abschlieBend bearbeitet werden,
so erinnert eine Wiedenvorlage daran, die Bearbeitung ter-
mingerecht fortzusetzen.
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Wiedervorlage

Datum Kunde Zustindig Inhalt

30112009 2859 Geschatsstelle (10-0)  Titel ungewshniich gefoll

03.12.2009 Geschatsstelle (10:0)  Privatkunde: Vor-/Nachname enthal unzuissige Zeichen

03.12:2009 10-0)

14.12.2009 10-0)

14.12.2009 Geschatsstelle (10-0)  Titel ungewshniich gefallt

15.12.2009 10:0)

24.10.2009 Geschatsstlle (10:0)  Privatkunde: Vor-/Nachname enthalt unzuldssige Zeichen
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Integrierte Berichte informieren Uber den Bearbeitungsfort-
schrift. Auf diese Weise werden Engpéisse in der Bearbeitung
zeitnah erkannt - der Einsatz zusétzlicher Ressourcen ermég-
licht dann das Erreichen der Ziele. Auch die Ergebnisse der
BereinigungsmaBnahmen werden Gbersichtlich in Berichten
dargestellt. Der positive Effekt des Datenqualitétsmanage-
ments wird so fir jedermann greifbar.
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Auswertungsbereich

Gesamistatistik feser talle Korrekturen von Meldungen

ten Datum, deren Kommentar den
alt. Dieser Report sollte im CSV-Format
werden.
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LEISTUNGSMERKMALE
enfoxx Progress

ist ein werlvolles Instrument zum nachhaltigen und
dauerhaften Datenqualitéitsmanagement:

e einfach in der Bedienung
e Zielfishrend im Ergebnis

Funkfionen
e Intranet-Anwendung
e Ergonomische Benutzeroberfléiche
e Automatische Verteilung von Meldungen

e Zustandsabhdngige, automatische Reaktivierung
von Meldungen

e Wiedervorlage von Meldungen

e Weiterleitung der Meldungsbearbeitung

e Zentrale Kommentarvorlagen

e Dokumentation von Bearbeitungsergebnissen
e Auswertungen zur Beobachtung des Fortschritts
e Infegrierte Benutzerverwaltung

e Zentrale Filter fir Meldungen

e Integriertes Rechtesystem

e Erfassung der Bearbeitungshistorie

e Verschiedene Berichtsformate: PDF, XLS, CSV

Verschiedene Anwenderrollen
e Sachorientierte Abarbeitung
e Kundenorientierte Abarbeitung
e Datenqualitdtsmanager
e Administrator

TECHNISCHE DATEN

Server
e DualCore Prozessor
e Min. 2 GHz Takt
e Min. 2 GB RAM
e Min. 50 GB Plattenplatz
e MS Windows Server, Linux oder Unix
e Apache Tomcat 5.5 auf Java 5 oder neuer
e MySQL, MS SQL Server, PostgreSQL

Client
e MS Infernet Explorer Version 7 x oder neuer

e Mozilla Firefox 2.x oder neuer
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emagixx GmbH e AmsinckstraBe 59 ¢ 20097 Hamburg
Fon: +49 40 244 243 470  E-Mail: sales@emagixx.de
Fax: +49 40 244 243 499  Internet: www.emagixx.de
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